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РЕГУЛИРУЮЩИЙ МАНДАТ

Устав Государственной 

службы утвержден Указом 

Президента 

Азербайджанской 

Республики от 12 мая 

2020 года. 

Мандат

государственного 

регулирования и 

контроля

Регулирование 
недобросовест

ной 
конкуренции и 

рекламной 
деятельности

Регуляторный 
надзор за 

естественными 
монополиями

Надзор за 
государствен

ными 
закупками

Контроль за 
инфраструкту
рой качества

Контроль за 
потребительс
ким рынком 

Зашита прав 
потребителей

Антимонопо
льная 

политика
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1. ВИДЕНИЕ НА БУДУЩЕЕ 

ВИДЕНИЕ

Устойчивый экономический рост 

благодаря либеральной 

экономической политике и 

свободной рыночной экономике  

MODUS OPERANDI

▪ Продолжение институциональных реформ

▪ Эффективный, ориентированный на результат 

регулирующий надзор

▪ Инновации через цифровизацию

Создание справедливой, свободной

и конкурентной бизнес-среды для 

эффективной и беспрепятственной 

работы всех участников рынка

ЦЕЛЬ

РЕГУЛИРУЮЩИЕ ЦЕЛИ

▪ Ориентированная на потребителя экосистема

▪ Честная конкурентная бизнес-среда

▪ Открытый и равный доступ к рынкам

▪ Содействие конкурентному нейтралитету на 

рынках с прямым участием государства 

(нейтрализация влияния госпредприятий на 

бизнес-среду) 

▪ Прозрачная и эффективная система 

государственных закупок

▪ Фокус на качестве как факторе 

конкурентоспособности



2. ФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ ФОКУС
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Ограничение 

конкуренции и 

антиконкурентное

поведение 

сфокусироваться на 

▪ Антиконкурентных

соглашениях и практиках

▪ Злоупотреблении 

доминирующим 

положением на рынке

▪ Хищническом 

ценообразовании

▪ Взвинчивании цен

Эффективность и 

прозрачность в 

государственных закупках

контроль над процессом 

государственных закупок

▪ Обеспечение прозрачных и 

эффективных инвестиций 

государственных средств в 

национальную экономику; 

▪ Косвенное создание 

конкурентной деловой 

среды

Действия 

естественных 

монополий

надзор за инвестициями и 

отдельными видами 

деятельности естественных 

монополий

▪ Для предотвращения 

возможных негативных 

последствий для 

конкуренции и 

нарушения прав 

потребителей

Конкурентоспособность 

ориентированная на 

качество

повышение 

конкурентоспособности 

местных производителей 

▪ За счет сосредоточения 

внимания на системах 

качества продукции и 

организации, а также на 

защите интересов и 

безопасностей потребителей



3. ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫЕ РЕФОРМЫ
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Эффективность 

управления/ 

регулирования

Новая структура Государственной 
Службы

Внутренние процессы
Цифровые программы

Международное 
сотрудничество

Человеческий Капитал

Законодательные 
инициативы, 

охватывающие новые 
тенденции, подходы и 
приложения в области 

конкуренции, контроля за 
государственными 

закупками, инфраструктуры 
качества, контроля за 

потребительским рынком и 
защиты прав потребителей. 

Нормативные 

документы /

Законодательство

Оптимизация



4. ОПТИМИЗАЦИЯ АНТИМОНОПОЛЬНОГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА 
КОДЕКС О КОНКУРЕНЦИИ

5

Проект Кодекса о конкуренции подготовлен 

исходя из современных реалий и с учетом 

передовой международной практики.

Новый законопроект объединяет правовые акты «Об 

антимонопольной деятельности», «О 

недобросовестной конкуренции» и «О естественных 

монополиях» в качественно новый единый документ.

Кодексом о конкуренции определяются основные 

положения организационно-правового 

государственного регулирования естественных 

монополий и правовая база для ведения 

предпринимательской деятельности в соответствии 

с принципами справедливости и равенства перед 

законом.

Цели

Государственная служба по антимонополии и контролю за 

потребительским рынком при Министерстве экономики АР 

будет обладать правом давать субъектам рынка 

обязательные для исполнения указания.

Решения, принимаемые службой в пределах своих 

полномочий, будут обязательны для исполнения всеми 

юридическими и физическими лицами.

В проекте Кодекса определены  формы государственного 

контроля - мониторинг и проверки, проводимые Госслужбой по 

антимонополии и контролю за потребительским рынком. 

Мониторинг, проводимый этим органом, будет подразумевать 

обзор рынков на постоянной основе, анализ статистических 

данных, сбор информации из СМИ и социальных сетей, а 

также оценку документов и сведений, предоставленных 

субъектами рынка. 

Функции
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4.1. ОПТИМИЗАЦИЯ АНТИМОНОПОЛЬНОГО 

ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА 

Кодекс Конкуренции

В соответствии с 

международной 

практикой был 

разработан проект 

Кодекса Конкуренции

Внутренняя 

торговля

Подготовлен 

предварительный проект 

Закона Азербайджанской 

Республики «О торговой 

деятельности» 

Национальная 

стратегическая программа

С учетом международного опыта и 

особенностей отечественного 

рынка, начата подготовка проекта 

Национальной стратегической 

программы «О развитии 

конкуренции и предотвращения 

монополистической 

деятельности»

Цифровой портал 

конкуренции
Начата работа по созданию 

цифрового портала конкуренции, 

который обеспечит более 

оптимизированный и прозрачный 

контроль за нарушениями 

законодательства о конкуренции и 

повысит участие субъектов рынка в 

этом процессе   
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5. ОПТИМИЗАЦИЯ СИСТЕМЫ ГОСУДАРСТВЕННЫХ 

ЗАКУПОК 

Увеличение 

объема 

электронных 

закупок 

Процедура запроса 

котировок 

полностью 

электронная и 

доступна с 27 

декабря 2021 г.

Снижение платы за участие

В результате снижения платы 

за участие в закупках участие 

в закупках стало более 

доступным для 

предпринимателей.

Проект нового 

законодательства 

«Госзакупок» 

Эффективное и 

экономное 

использование 

государственных 

средств направлено на 

повышение 

прозрачности 

государственных 

закупок.

Оптимизация портала 

Etender.gov.az 

➢ В портал внесены 

функциональные 

улучшения. 

➢ Определен перечень 

государственных органов 

(учреждений), 

подлежащих интеграции в 

портал.



6. ИНФРАСТРУКТУРА КАЧЕСТВА  

ОСНОВНЫЕ ФУНКЦИИ
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Метрологический контроль

Участие в формировании 

государственной 

политики в области 

качества и контроля за ее 

исполнением

Сертификация происхождения товаров

Надзор и развитие 

формирования национальной 

инфраструктуры качества 

публичных юридических лиц -

АЗСТАНД, Азербайджанский 

метрологический институт, 

Азербайджанский 

аккредитационный центр и Центр 

экспертизы товаров народного 

потребления

ОСНОВНЫЕ 
ФУНКЦИИ 

ГОСУДАРСТ
ВЕННОЙ 
СЛУЖБЫ



6.1ИНФРАСТРУКТУРА КАЧЕСТВА
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Разработка, 

установление и 

применение 

стандартов

Проведение 

калибровки 

средств 

измерений, выдача 

свидетельства о 

калибровке или 

предоставление 

права на 

нанесение клейма 

о калибровке

Осуществление 

аккредитации в области

оценки соответствия

Проведение 

экспертиз по 

определению страны 

происхождения 

товара



7. КОНТРОЛЬ ЗА ПОТРЕБИТЕЛЬСКИМ РЫНКОМ И ЗАЩИТА ПРАВ 

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ
ПРОЕКТ ОПТИМИЗАЦИИ
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Совершенствование 

законодательства 

В целях усиления 

защиты прав 

потребителей 

готовится проект 

Закона 

Азербайджанской 

Республики «О защите 

прав потребителей» и 

других актов по 

совершенствованию 

законодательства.

Совершенствование 

процедур контроля

Начата проектная 

работа по 

установлению 

критериев риска для 

мер контроля. К 

проекту привлечена 

одна из 

международных 

финансовых 

организаций.

Экспертиза 

потребительских 

товаров

Мероприятия по 

совершенствованию 

правил проведения 

экспертизы бракованного 

и некачественного товара 

при рассмотрении 

обращений в сфере 

защиты прав 

потребителей.

Укрепление совместного 

сотрудничества 

➢ Тема «Механизмы защиты прав 

потребителей» включена в учебную 

программу судей, юристов, медиаторов. 

Обучение организовано совместно с 

Госслужбой. 

➢ Расширено партнерство по вопросам 

защиты прав потребителей с 

предпринимателями и общественными 

организациями различных отраслей. 

Недавно состоялось совместное 

заседание с Коллегией адвокатов, 

Академией юстиции и Советом по 

медиации, посвященное Всемирному 

дню потребителя



7.1 ЗАЩИТА ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

ПРОЕКТ ОПТИМИЗАЦИИ
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Применение современного подхода к рассмотрению жалоб потребителей

Жалоба

(недовольный 

потребитель)

Текущий Современный

Жалоба

(недовольный 

потребитель)

Надзорный или 

судебный орган
Надзорный или 

судебный орган

➢ Предприниматели

➢ Отраслевая бизнес-

ассоциация

➢ НПО, продвигающие 

потребительскую активность

➢ Внесудебное посредничество

• Внесудебное урегулирование 

жалоб используется не в 

полной мере – Закон 

Азербайджанской Республики «О 

медиации» 

• Меморандум о взаимопонимании 

с Академией юстиции 

• Тренинги для медиаторов



8.1 ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ И ОРГАНИЗАЦИОННАЯ 

ТРАНСФОРМАЦИЯ  
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Международное Сотрудничество

Расширение международного сотрудничества с 
зарубежными агентствами и странами, 

имплементация институциональных реформ с 
учетом международного опыта



AZ1000, Azərbaycan, Bakı,

Üzeyir Hacıbəyov küçəsi 84, (Hökumət Evi)

Tel.:   (+994 12) 599-76-00

(+994 12) 599-76-82

(+994 12) 599-76-83

E-poçt: office@consumer.gov.az

www.consumer.gov.az

СПАСИБО ЗА 

ВНИМАНИЕ

Узеир Гаджибеков 84,

Баку, AZ1010, Азербайджан

Дом Правительства

Tel: (+994 12) 599 76 00

E-mail: office@competition.gov.az 

www.competition.gov.az


